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กสำรจรัดทสสำคคคู่มมือสสสำหรรับประชสำชน
เทศบสำลตสสำบลอคสำวขนอม  อสสำเภอขนอม

จรังหวรัดนครศรทธรรมรสำช

1.ททที่มสำ
      ในปบัจจนุบบัน มณีกฎหมายวคาดด้วยการอนนุญาตจอานวนมาก 

กอาหนดใหด้การประกอบกติจการของประชาชนตด้องผคานการอนนุมบัตติ 
การอนนุญาต การออกใบอนนุญาต  การขซขั้นทะเบณียนและการแจด้งใน
การขออนนุญาตดอาเนตินการตคางๆ จะตด้องตติดตคอกบับสควนราชการ
หลายแหคง อณีกทบัขั้งกฎหมายบางฉบบับไมคไดด้กอาหนดระยะเวลา เอกสาร
และหลบักฐานทณีที่จอาเปปนรวมถซงขบัขั้นตอนในการพติจารณาไวด้อยคางชบัดเจน
ทอาใหด้เกติดความคลนุมเครมือไมคชบัดเจนอบันเปปนการสรด้างภาระแกค
ประชาชนอยคางมาก  และเปปนอนุปสรรคตคอการเพติที่มขณีดความ
สามารถในการประกอบธนุรกติจของประเทศในเวทณีการคด้าโลก คณะ
รบักษาความสงบแหคงชาตติ ไดด้ปรซกษาลงมตติใหด้เสนอรคาง พระราช
บบัญญบัตติการออานวยความสะดวกในการพติจารณาอนนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ.......ตคอสภานติตติบบัญญบัตติแหคงชาตติ  หบัวหนด้าคณะรบักษา
ความสงบแหคงชาตติ จซงไดด้ใชด้ออานาจหนด้าทณีที่ของนายกรบัฐมนตรณี และ
คณะรบัฐมนตรณีตามาตรา 43 วรรคสอง ของรบัฐธรรมนผญแหคงราช
อาณาจบักรไทย  (ฉบบับชบัที่วคราว) พนุทธศบักราช 2557 เสนอรคางพระ
ราชบบัญญบัตติดบังกลคาวตคอสภานติตติบบัญญบัตติแหคงชาตติพติจารณาเปปนเรมืที่อง
เรคงดควน   สภานติตติบบัญญบัตติแหคงชาตติในการประชนุมครบัขั้งทณีที่ 25/2557 

เมมืที่อวบันพฤหบัสบดณีทณีที่ 20 พฤศจติกายน 2557 ไดด้พติจารณารคางพระราช



                                       

บบัญญบัตติดบังกลคาวแลด้ว ลงมตติเหปนสมควรประกาศใชด้เปปนกฎหมาย  
นายกรบัฐมนตรณี ไดด้นอารคางพระราชบบัญญบัตติการออานวยความสะดวก
ในการพติจารณาอนนุญาตของทางราชการ พ.ศ...ขซขั้นทผลเกลด้าทผล
กระหมคอม ถวายแดคพระบาทสมเดปจพระเจด้าอยคผหบัว เพมืที่อทรงลงประ
ปรมาภติไธย....................................................................................

...........................................

 ในการนณีขั้  พระบาทสมเดปจพระเจด้าอยคผหบัว ทรงลงพระ
ปรมาภติไธย เมมืที่อวบันทณีที่  16  มกราคม  2558 และมณีการประกาศใน
ราชกติจจานนุเบกษา เมมืที่อวบันทณีที่ 22 มกราคม 2558

      มสำตรสำ 7 วรรคหนนที่ง กอาหนดใหด้ในกรณณีทณีที่มณีกฎหมาย
กอาหนดใหด้การกระทอาใดจะตด้องไดด้รบับอนนุญาต ผด้ผอนนุญาตจะตด้องจบัด
ทอาคคผมมือสอาหรบับประชาชน  ซซที่งอยคางนด้อยตด้องประกอบดด้วย หลบัก
เกณฑฑ์ วติธณีการ และเงมืที่อนไข (ถด้ามณี) ในการยมืที่นคอาขอ ขบัขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการพติจารณาอนนุญาต และรายการเอกสารหรมือหลบัก
ฐานทณีที่ผด้ผขออนนุญาตจะตด้องยมืที่นมาพรด้อมกบับคอาขอ และจะกอาหนดใหด้ยมืที่น
คอาขอผคานทางอติเลปกทรอนติกสฑ์แทนการมายมืที่นคอาขอดด้วยตนเองกปไดด้

       มสำตรสำ 7 วรรคสอง คคผมมือสอาหรบับประชาชนตามวรรค
หนซที่ง ใหด้ปติ ดประกาศไวด้ ณ สถานทณีที่ทณีที่กอาหนดใหด้ยมืที่นคอาขอ และเผย
แพรคทางสมืที่ออติเลปกทรอนติกสฑ์ และเมมืที่อประชาชนไดด้สอาเนาคคผมมือดบัง
กลคาวใหด้พนบักงาน
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เจด้าหนด้าทณีที่คบัดสอาเนาใหด้ โดยจะคติดคคาใชด้จคายตามควรแกคกรณณีกปไดด้ ใน
กรณณีเชคนนบัขั้นใหด้ระบนุคคาใชด้จคายดบังกลคาวไวด้ในคคผมมือสอาหรบับประชาชน
ดด้วย

มสำตรสำ 7 วรรคสสำม กอาหนดใหด้เปปนหนด้าทณีที่ของคณะ
กรรมการพบัฒนาระบบราชการตรวจสอบขบัขั้นตอนและระยะเวลาใน
การพติจารณาอนนุญาตทณีที่กอาหนดตามวรรคหนซที่งวคาเปปนระยะเวลาทณีที่
เหมาะสมตามหลบักเกณฑฑ์ และวติธณีการบรติหารกติจการบด้านเมมืองเมมือง
ทณีที่ดณีหรมือไมค ในกรณณีทณีที่เหปนวคา ขบัขั้นตอน และระยะเวลาทณีที่กอาหนดดบัง
กลคาวลคาชด้าเกตินสมควรใหด้เสนอคณะรบัฐมนตรณีเพมืที่อพติจารณา และสบัที่ง
การใหด้ผด้ผอนนุญาตดอาเนตินการแกด้ไขใหด้เหมาะสมโดยเรปว

 มสำตรสำ 17 ใหด้ผด้ผอนนุญาตจบัดทอาคคผมมือสอาหรบับประชาชนตา 
มาตรา 7 ใหด้เสรปจสติขั้น ภายในหนซที่งรด้อยแปดสติบวบันนบับแตควบันทณีที่พระ
ราชบบัญญบัตตินณีขั้ประกาศในราชกติจจานนุเบกษา

2.วรัตถนุประสงคค์ของกสำรจรัดทสสำคคคู่มมือสสสำหรรับประชสำชน

      2.1 เพมืที่อใหด้เจด้าหนด้าทณีที่ ทณีที่เกณีที่ยวขด้องและประชาชนใชด้เปปน
แนวทางในการดอาเนตินการ

      2.2 เพมืที่อใหด้เกติดผลสบัมฤทธติ ธิ์ตามเจตนารมณฑ์ ของพระราช
บบัญญบัตติการออานวยความสะดวกในการพติจารณาอนนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ.2558

3.คสสำจสสำกรัดควสำม



                                       

 “กสำรบรติกสำรประชสำชน” หมายถซง การดอาเนตินการใหด้บรติการ
ประชาชนของหนควยงานของรบัฐจนแลด้วเสรปจตามคอาขอ การยมืที่น
คอาขอนณีขั้เปปนการยมืที่นคอาขอตามทณีที่มณีกฎหมาย กฎ ระเบณียบ ขด้อบบังคบับ 
ใหด้หนควยงานของรบัฐกอาหนดใหด้ผด้ผรบับบรติการตด้องยมืที่นคอาขอกคอนดอาเนติน
การใด ไดด้แกคการอนนุญาต การออกใบอนนุญาต การอนนุมบัตติ การจด
ทะเบณียน การขซขั้นทะเบณียน การรบับแจด้ง การใหด้ประทานบบัตร และการ
ใหด้อาชญาบบัตร

“ผน้คู่รรับบรติกสำร” หมายถซง ประชาชนผด้ผมารบับบรติการโดยตรง 
หรมือหนควยงานภาคเอกชนทณีที่มารบับบรติการจากหนควยงานภาครบัฐใงงง
งงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงงง
งงงงงงงงงงงงงงงงงงง
 “หนควยงสำนของรรัฐ” ประกอบดด้วย  สควนราชการ  จบังหวบัด  
องคฑ์กรปกครองสควนทด้องถติที่น รบัฐวติสาหกติจ องคฑ์การมหาชน และ
หนควยงานภาครบัฐรผปแบบใหมค
4.แนวคติดและหลรัก
กสำร”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””
””””””””””””””””””.

 แนวคติดและหลบักการของการจบัดทอาคคผมมือสอาหรบับ
ประชาชนตามพระราชบบัญญบัตติออานวยความสะดวกในการพติจารณา
อนนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 ไดด้นอาหลบักการของการบรติหาร
กติจการบด้านเมมืองทณีที่ดณี มาเปปนหลบักการสอาคบัญ  ไมควคาจะเปปนการลด
ตด้นทนุนของประชาชน  และเพติที่มประสติทธติภาพในการใหด้บรติการของ
ภาครบัฐ การสรด้างใหด้เกติดความโปรคงใสในการปฏติบบัตติราชการ  โดย
การลดการใชด้ดนุลยพตินติจของเจด้าหนด้าทณีที่ เปติ ดเผย
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ขบัขั้นตอน ระยะเวลาใหด้ประชาชนทราบ เพมืที่อเปด้าหมายอบันเปปนหบัวใจ
สอาคบัญคมือ การคอานวณความสะดวกใหด้แกคประชาชน

        4.1 ความหมายของคคผมมือสอาหรบับประชาชน เปปนคคผมมือทณีที่
แสดงใหด้ประชาชนรบับทราบขด้อมผลทณีที่ชบัดเจน ในการตติดตคอรบับบรติการ
จากหนควยงานของรบัฐ วคามณีหลบักเกณฑฑ์ วติธณีการ ขบัขั้นตอน ระยะเวลา 
เอกสารและหลบักฐานทณีที่จอาเปปนอยคางไร เพมืที่อเปปนการออานวยความ
สะดวกใหด้แกคประชาชน
 4.2 ขอบเขตการดอาเนตินการ หนควยงานของรบัฐทณีที่มณี
กฎหมาย กฎ ระเบณียบ ขด้อบบังคบับ กอาหนดใหด้ประชาชนตด้องขอ
อนนุญาต จดทะเบณียนขซขั้นทะเบณียนหรมือแจด้งกคอนจะดอาเนตินการใดๆ 
ตด้องจบัดทอาคคผมมือสอาหรบับประชาชน

        4.3 วบัตถนุประสงคฑ์ในการจบัดทอาคคผมมือสอาหรบับประชาชน    
การจบัดทอาคคผมมือสอาหรบับประชาชนมณีวบัตถนุประสงคฑ์ดบังนณีขั้.-

- เพมืที่อเปปนการออานวยความสะดวกในการตติดตคอ ขอรบับ
บรติการของประชาชน โดยใหด้ขด้อมผลทณีที่ชบัดเจน เกณีที่ยวกบับหลบักเกณฑฑ์ วติธณี
การ ขบัขั้นตอน ระยะเวลา คคาใชด้จคาย เอกสารหรมือหลบักฐานทณีที่ใชด้
ประกอบคอาขอ สถานทณีที่ใหด้บรติการ

- เพมืที่อลดตด้นทนุนในการมาตติดตคอขอรบับบรติการของ
ประชาชน

- เพมืที่อยกระดบับการพบัฒนาการใหด้บรติการของหนควยงาน
ภาครบัฐ และเพติที่มขณีดความสามารถในการแขคงขบันของประเทศ

- เพมืที่อสรด้างความโปรคงใส ในการปฏติบบัตติงานของหนควย
งานภาครบัฐ

          4.4 เปด้าหมายของการจบัดทอาคคผมมือสอาหรบับประชาชน



                                       

          หนควยงานของรบัฐทณีที่มณีงานบรติการประชาชนทณีที่มณีกฎหมาย 
กฎระเบณียบ ขด้อบบังคบับ กอาหนดใหด้ประชาชนตด้องมายมืที่นขออนนุญาต
กคอนดอาเนตินการใด มณีการจบัดทอาคคผมมือสอาหรบับประชาชน และนอาไปใชด้
ในการใหด้บรติการประชาชน
5.ประโยชนค์ททที่ไดน้จสำกกสำรจรัดทสสำคคคู่มมือสสสำหรรับประชสำชน
    ประโยชนค์ตคอผน้คู่รรับบรติกสำร

-ทราบแนวปฏติบบัตติในการรบับบรติการอยคางชบัดเจน
-ไดด้รบับบรติการทณีที่มณีมาตรฐาน และมณีความโปรคงใส
-ไดด้รบับความพซงพอใจเพติที่มขซขั้นจากการมารบับบรติการ
-มณีโอกาสแสดงความเหปนตติ

ชมฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬฬ

ประโยชนค์ตคอผน้คู่ใหน้บรติกสำร
  -ใหด้บรติการดด้วยความโปรคงใส ลดการใชด้ดนุลยพตินติจ ในการ

ตบัดสตินใจ และลดความเสณีที่ยงในการทนุจรติตคอรบัปชบัที่น
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 - สามารถตติดตามและประเมตินผลการใหด้บรติการ ตาม
หลบักเกณฑฑ์ทณีที่วางไวด้ เพมืที่อนอามาปรบับปรนุงการใหด้บรติการ
 - พบัฒนาการใหด้บรติการอยคางตคอเนมืที่ อง
 ประโยชนค์โดยรวมตคอประเทศ

-ยกระดบับการพบัฒนาการใหด้บรติการของหนควยงานภาครบัฐ
-เพติที่มขณีดความสามารถ ในการแขคงขบันของประเทศ


